	Архивный отдел администрации
	Комитет Ставропольского края

	Арзгирского муниципального
	по делам архивов

	округа
	



АНАЛИЗ
запросов социально-правового характера по личному составу архивного отдела администрации Арзгирского муниципального округа
за 3 квартал 2022 года
	
№№
п/п
	
Исполнение запросов
	3 квартал

	1
	2
	3

	1
	Общее количество исполненных запросов
	234

	2
	О подтверждении стажа работы
	92

	3
	О заработной плате
	80

	4
	По документам не значится
	8

	5
	Пересылка по принадлежности
	3

	6
	Копии документов
	51


С положительным результатом – 223 (от граждан – 4 запросов, от организаций – 219 запросов).
С отрицательным результатом – 11 (от граждан – 0 запросов, от организаций – 11 запросов).
По документам архива – 231 запрос.
По другой тематике запросов не поступало.
Срок исполнения запросов 1–14 дней.


Начальник архивного отдела администрации
Арзгирского муниципального округа                                             Н.В. Ищенко
	Архивный отдел администрации
	Комитет Ставропольского края

	Арзгирского муниципального
	по делам архивов

	округа
	



АНАЛИЗ
запросов социально-правового характера по личному составу архивного отдела администрации Арзгирского муниципального округа
за 9 месяцев 2022 года
	
№№
п/п
	
Исполнение запросов
	1 квартал
	2 квартал
	3 квартал
	9 месяцев

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Общее количество исполненных запросов
	308
	180
	234
	722

	2
	О подтверждении стажа работы
	92
	70
	92
	254

	3
	О заработной плате
	109
	63
	80
	252

	4
	По документам не значится
	9
	4
	8
	21

	5
	Пересылка по принадлежности
	10
	3
	3
	16

	6
	Копии документов
	88
	40
	51
	179



С положительным результатом – 675 (от граждан – 37 запросов, от организаций – 638 запросов).
С отрицательным результатом – 37 (от граждан – 1 запрос, от организаций – 36 запросов).
По документам архива – 696 запросов.

По другой тематике запросов не поступало.
Срок исполнения запросов 1–14 дней.

Начальник архивного отдела администрации
Арзгирского муниципального округа                                             Н.В. Ищенко
	Архивный отдел администрации
	Комитет Ставропольского края

	Арзгирского муниципального
	по делам архивов

	округа
	



АНАЛИЗ
запросов социально-правового характера по личному составу архивного отдела администрации Арзгирского муниципального округа
за 3 квартал 2022 года.
	
№№
п/п
	
Исполнение запросов
	3  квартал

	1
	2
	3

	1
	Общее количество запросов
	234

	2
	VIPNET
	230

	3
	Электронная почта
	0

	4
	Лично
	4

	5
	Почта
	0


Исполненные в электронном виде – 230. 
Использовано дел – 624
Выдано копий – 51.
По другой тематике запросов не поступало.

Срок исполнения запросов 1–14 дней.



Начальник архивного отдела администрации
Арзгирского муниципального округа                                           Н.В. Ищенко


	Архивный отдел администрации
	Комитет Ставропольского края

	Арзгирского муниципального
	по делам архивов

	округа
	



АНАЛИЗ
запросов социально-правового характера по личному составу архивного отдела администрации Арзгирского муниципального округа
за 9 месяцев 2022 года.
	
№№
п/п
	
Исполнение запросов
	1 квартал
	2 квартал
	3 квартал
	9 месяцев

	1
	2
	3
	4
	5
	5

	1
	Общее количество запросов
	308
	180
	234
	722

	2
	VIPNET
	289
	164
	230
	683

	3
	Электронная почта
	3
	5
	0
	8

	4
	Лично
	9
	10
	4
	23

	5
	Почта
	7
	1
	0
	8


Исполненные в электронном виде – 691. 
Использовано дел – 2134.
Выдано копий – 292.
По другой тематике запросов не поступало.

Срок исполнения запросов 1–14 дней.



Начальник архивного отдела администрации
Арзгирского муниципального округа                                           Н.В. Ищенко
	Архивный отдел администрации Арзгирского муниципального округа
	Комитет Ставропольского края по делам архивов 


Информация 
об исполнении запросов граждан и организаций
архивного отдела администрации Арзгирского муниципального округа (по личному составу)
в 3 квартале 2022 года
	№№ п/п
	Сведения об исполнении запросов граждан и организаций
	Сведения за отчетный период 3 кв.
	9  месяцев

	1.
	Количество поступивших запросов 
	255
	740

	2.
	Количество исполненных запросов 
	234
	722

	3.
	Количество запросов, исполненных по документам архива 
	231
	696

	4.
	Доля запросов, исполненных по документам архива (количество положительных ответов/количество исполненных запросов) 
	223
234=95%
	675
722=93%
%

	5.
	Количество запросов, исполненных с положительным результатом (подготовлены архивные справки, копии, выписки) 
	223

	675

	6.
	Доля положительных ответов в текущем году (количество положительных ответов/количество исполненных по документам архива запросов) 
	223
231=96%
	675
696=97%


	7.
	Доля положительных ответов за аналогичный период в предыдущем году( из графы 6 за 2021 г.) 
	98%
	97%

	8.
	В какие сроки исполнены запросы по документам архива в текущем году (указать минимальный и максимальный сроки) 
	1/14
	1/14

	9.
	В течение каких сроков были исполнены запросы по документам архива за аналогичный период в предыдущем году 
	1/14
	1/14

	10.
	Сколько запросов осталось на исполнении 
	15
	15

	11.
	Отметить тематику, по которой поступило наибольшее количество запросов в текущем году (указать не более 2-3 тем) 
	стаж работы,
зар. плата от 5 до 45 лет
	стаж работы,
зар.плата от 5 до 45 лет



Начальник архивного отдела администрации
Арзгирского муниципального округа                                               Н.В. Ищенко
